INFORMACNi MEMORANDUM KE ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Toto informacni memorandum je pfipraveno v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady

(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim

osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (GDPR) a obsahuje

zakladni informace zpracovavani Vasich osobnich Gdaju.

1. Kdo je spravcem osobnich udaja?

2. K jakému ucelu osobni Udaje potfebujeme?

3. Jaké jsou nase opravnéné zajmy?

4. Jak byly osobni udaje ziskany?

5. Jaké kategorie osobnich Udajd jsou zpracovavany?

6. Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaji?

7. Budeme osobni Udaje predavat nékomu dalsSimu?

8. Budeme osobni Udaje predavat do treti zemé nebo mezinarodni organizace?

9. Jak dlouho budeme osobni udaje ukladat?

10. Jaka jsou vase prava souvisejici se zpracovavanim osobnich Udajl a jak je mGzZete uplatnit?

11. Jsou osobni Udaje automaticky vyhodnocovany?

1.1. Kdo je spravcem osobnich udaja?

1.1.1. Spravce je osoba, kterd sama nebo spolecné s jinymi urcuje Ucely a rozhoduje o tom, jakym

zplUsobem budou osobni Udaje zpracovany.

1.1.2. Spravcem osobnich Gdajil je nase spole¢nost, tj. CESKE DUKATY s.r.o., ICO: 04889827, DIC

CZ04889827, se sidlem Rydlova 1237/24, 251 01 Ri¢any, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném

Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 255210 (dale jen ,spravce”). Spravce lze kontaktovat na e-

mailové adrese: Info@ceskedukaty.cz.

1.2. K jakému ucelu osobni Udaje potfebujeme?

1.2.1. Spravce zpracovava osobni udaje k:
a) zajisténi uzavieni a nasledného plnéni smluvniho zavazku mezi spravcem a Vami (¢l. 6 odst. 1
pism. b) GDPR). Z takového vztahu vyplyvaji dalsi zdkonné povinnosti a spravce tak musi
zpracovavat osobni Udaje i za timto ucelem (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR). Za ucelem zajisténi
uzavieni smluvniho zdvazku s Vami, spravce zasila obchodni sdéleni, ktera slouzi k informovani o
aktualnich nabidkach sprévce. Spravce za timto ucelem bude obvykle zpracovavat Vase jméno,
pfijmeni, adresu bydlisté a e-mailovou adresu;
b) ochrané svych opravnénych zajm (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), kterymi jsou zejména:

- vybér vhodnych obchodnich partnerd, kdy pfi této Cinnosti je opravdovy zdjem spravce
vyvozovan zjiZz uzaviené smlouvy mezi Vami a spravcem. V pfipadé, Ze takova ¢i obdobna



smlouva nebyla uzaviena je spravce povinen si vyZzadat u Vas souhlas se zpracovanim osobnich
udaja.

1.3. Jaké jsou nase opravnéné zajmy?

1.3.1. Osobni Udaje zpracovava spravce rovnéz pro ochranu jeho opravnénych zajm0. Opravnéné
zajmy sprdvce jsou zejména fadné plnéni veskerych smluvnich zavazkd spravce, radné plnéni
veskerych zakonnych povinnosti sprdvce, ochrana spravcova podnikani a majetku. V zajmu zajisténi
co nejvétsi ochrany Vaseho soukromi, mate pravo vznést namitku, aby VaSe osobni udaje byly
zpracovavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné divody nebo aby byly osobni Udaje blokovany. Vice
o Vasich pravech souvisejicich se zpracovanim osobnich Gdaji se doctete v bodé 1.10. tohoto
informacniho memoranda.

1.4. Jak byly osobni Udaje ziskany?

1.4.1. Osobni Udaje spravce ziskal pfimo od Vas, a to zejména z vyplnénych formularl, vzajemné
komunikace nebo z uzavienych smluv. Mimo to mohou osobni Udaje pochazet také z verejné
dostupnych zdroja, rejstiikG a evidenci, napriklad z obchodniho rejstfiku, registru dluznika,
profesnich registri a podobné.

1.5. Jaké kategorie osobnich Udajl jsou zpracovavany?

1.5.1. K zajisténi plnéni smluvnich a zakonnych povinnosti a k dalsim vyse vyjmenovanym Gceldm
zpracovava spravce nasledujici kategorie osobnich udaji:
a) zakladni identifikacni Udaje — napf. jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa bydlisté,
rodné Cislo, misto narozeni, akademicky titul;
b) kontaktni idaje — napf. telefonni ¢islo a e-mailova adresa, fakturacni a dodaci adresa;
c) transakéni Udaje — napf. Cislo bankovniho uctu;
d) informace o realizovaném obchodnim styku (rezervace, objedndavky, vydejky, faktury,
vykup zbozi, uskladnéné zbozi);
e) kontaktni historii (zaslané emaily a SMS);
f) IP adresa a soubory cookies, a to v pripadé elektronického pfistupu k webovym strankam
spravce.

1.5.2. Spravce dale ziskava a zpracovava dalsi udaje, které spravce ziskavd automaticky v souvislosti s
vyuzivanim webové stranky, jako jsou IP adresa, typ prohliZece, zafizeni a operacniho systému, doba
a pocet pfistupl na webovou stranku, informace ziskané pomoci soubord cookies a dalsi obdobné
informace. Tyto informace jsou ziskdvany i bez ohledu na to, zdali mezi spravcem a Vami je jiz
smluvni vztah, popf. zdali jste se jiZz registrovali na internetovych strankach spravce. Prostfedkem
k zjistovani téchto informaci jsou soubory cookies. O zjistovani téchto informaci soubory cookies je
navstévnik informovan po pfichodu na internetové stranky spravce. Tyto stranky dale pouzivaji
sluzbu Google Analytics a pfipadné i dalsi sluzby poskytované spolecnosti Google, Inc., jak je tato
spolecnost blize specifikovana v bodé 1.7.1. tohoto informacniho memoranda (dale jen ,Google”). K
vyuzivani cookies dochazi i v rdmci vyuZivani téchto dalsich sluzeb.

Cookies jsou textové soubory ukladané do pocitace nebo jiného elektronického zatizeni kazdého
navstévnika webového rozhrani, které umoznuji analyzu zplisobu uzivani webového rozhrani.

Pouzivanim webového rozhrani udéluje navstévnik svij souhlas s vyuzivanim soubor( cookies, a také
se zpracovavanim udajd o své osobé spolecnosti Google a spravcem, a to zplsobem a k ucellim
podrobnéji popsanym na webovém rozhrani. O pouzivani souborl cookies je navstévnik informovan
pfi jeho prvnim pfistupu na webové rozhrani.



PouzZivani souborl cookies mulzZe navstévnik odmitnout volbou v pfislusném nastaveni v
internetovém prohlizecdi. Nepreje-li si byt navstévnik soucasti statistik Google Analytics, mlzZe vyuZit
zablokovani. Pfi odmitnuti pouZivani soubor( cookies neni vyloueno, Ze nebudete moci plné
vyuzivat veskeré funkce webové stranky.

Pro poskytnuti blizSich informaci, jak Google vyuZiva data, které uzivanim webového rozhrani
ziskava, je moiné ziskat dalSi informace  kliknutim na nasledujici  odkaz:
https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=cs .

Dale spravce informuje, Ze pro cileni a personalizaci internetové reklamy muze dale vyuZivat sluzeb
jako je naptiklad Sklik od spole¢nosti Seznam.cz, AdWords od spolecnosti Google, pfipadné i dalsi.
Pro subjekt zpracovani osobnich Udaji to znamena, Ze se pfi prohliZeni internetu zobrazuje reklama
na produkty, o které jiz v minulosti subjekt osobnich uUdajl projevili zajem, napf. navstévou
internetovych stranek spravce. Tyto sluzby totiZ na zédkladé informaci ze soubord cookies vyuZivaji
informace o pohybu na webu k vySe popsanym ucelim. V pfipadé, Ze subjekt nesouhlasi, aby tyto
Udaje byly vyuzivany, je mozné zabrdnit uzivani této sluzby nastavenim blokace ukladani informaci o
prichodu webem v internetovém prohlizeci.

1.6. Jaky je pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajd?

1.6.1. Zakonnost zpracovani je dana ¢lankem 6 odst. 1 GDPR, podle kterého je zpracovani zakonné,
je-li nezbytné pro splnéni smlouvy, pro splnéni pravni povinnosti spravce, pro ochranu opravnénych
zajmQ spravce nebo zpracovani probihd na zadkladé souhlasu, ktery jste nam udélil/a. Pravni
povinnosti spravce vychazi napfiklad ze zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, podle kterého jsou
zpracovavany a uchovavany fakturacni Udaje, ze zadkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, podle
kterého haji spravce své opravnéné zajmy, ze zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

1.7. Budeme osobni Udaje pfeddvat nékomu dalSimu?

1.7.1. Osobni udaje musime v rdmci zakonnych mezi poskytnout organim statni spravy, napfiklad
spravci dané, soudlim, institucim ¢innym v oblasti socidlniho zabezpecdeni a zdravotniho pojisténi,
exekutorim ¢i organdm ¢innym v trestnim Fizeni.

Osobni Udaje miZeme predat smluvnimu zpracovateli, zejména poskytovateli Ucetnich sluzeb,
danovém poradci ¢i pravnimu zastupci. Takovymi osobami jsou ke dni ucinnosti tohoto informacniho
memoranda zejména spole¢nost Smart Accounts s.r.o. (poskytovatel Ucetnich sluzeb), Stanislav Olmr,
dat. nar. 27.12.1987, se sidlem podnikani Modletice 122, 251 01 (obchodni sluzby) IC: 75998742,
Stormware s.r.o. (provozovatel software Pohoda), Ceskd posta s.p. (poskytovatel postovnich sluzeb),
Global Payments Europe, s.r.o. (poskytovatel sluzeb GPwebpay), Online Faktory s.r.o. (poskytovatel
webovych sluZzeb a hostingu), poskytovatel sluzby Google Analytic, a to spole¢nost Google Inc.,
sidlem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Sesbirané cookies soubory jsou
nasledné zpracovany spolecnosti Google Inc. v souladu se Zasadami ochrany soukromi, dostupnymi
na https://policies.google.com/privacy?hl=cs, a dalSimi zpracovateli v budoucnu mohou byt
spole¢nost Heureka Shopping s.r.o., kterd provozuje nakupni portdl a srovnavac¢ cen Heuréka.cz, a
dale spole¢nost Seznam.cz, a.s., kterd provozuje portal Zbozi.cz, kdy spravce by predaval témto
zpracovatelllm emailové adresy zadané pfi vyplnéni objednavky tomuto provozovateli a generovani a
zasilani dotaznikd spokojenosti s nakupem na webové strance.

Jako spravce se mizeme v budoucnu rozhodnout vyuzit dalsi aplikace ¢i zpracovatele pro usnadnéni
a zkvalitnéni zpracovani. V takovém pfipadé budeme na zpracovatele klast pfi vybéru minimalné
stejné ndroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani jako na stdvajici smluvni zpracovatele.


https://policies.google.com/technologies/partner-sites?hl=cs
https://policies.google.com/privacy?hl=cs

1.8. Budeme osobni Udaje preddvat do tfeti zemé nebo mezindrodni organizace?

1.8.1. Vase osobni Udaje zpracovavame na Uzemi Ceské republiky s vyjimkou poskytovani sluzby
Google Analytic, kterd mize byt poskytovana z Uzemi Spojenych statl americkych.

1.9. Jak dlouho budeme osobni Udaje ukladat?

1.9.1. Osobni udaje ze smluvnich vztahl budou zpracovavany a ukladany nejméné po dobu trvani
smlouvy. Nékteré osobni Udaje potfebné napf. pro darfiové a fakturacni povinnosti budou
uchovavany déle, napfiklad 10 let pocinaje rokem ndsledujicim od vzniku uchovdvané skutecnosti.

1.9.2. Osobni Udaje, které jsou dulleZité pro uplatnéni opravnénych zajmu spravce, budou ukladany
pouze po nezbytné nutnou dobu, ve které lze uplatnéni opravnénych zajmi0 spravce rozumné
ocCekavat, minimalné vsak po dobu tfi let u osobnich Udaji osob, které poskytly souhlas se
zpracovanim osobnich udajd, pokud v tomto souhlasu nebude uvedena doba delsi. Pokud subjekt
Udajl v prabéhu triletého obdobi odvolany, nebudou tyto osobni Udaje zpracovavany.

1.9.4. Osobni Udaje nebudou uchovavany déle, nez je zdkonem stanovené maximum. Po uplynuti
archivacni doby budou osobni Udaje bezpecné a nenavratné zni¢eny tak, aby nemohlo dojit k jejich
zZneuziti.

1.10. Jaka jsou vase prava souvisejici se zpracovavanim osobnich Gdajd a jak je mUzZete uplatnit?

1.10.1. Spravce déla vse pro to, aby zpracovani Vasich Udajl probihalo fadné a predevsim bezpecné.
Vam jsou garantovana prava popsana v tomto ¢lanku, kterd mlzete u spravce uplatnit.

Jak muZete sva prava uplatnit?

Jednotlivd prava muzZete uplatnit na e-mailové adrese: info@ceskedukaty.cz. Sva prava muzZete
uplatnit rovnéi formou pisemné 7adosti zaslané na nasi adresu Rydlova 1237/24, 251 01 Ri¢any.
V pfipadech, kdy bude mit spravce dlvodné pochybnosti o identifikaci takového Zadatele, je
oprdvnén si vyzadat dalsi informace k ovéreni Vasi totoZnosti.

Veskerd sdéleni a vyjadieni k Vami uplatnénym pravim poskytuje spravce bezplatné. Pokud by vsak
byla Zadost zjevné nedlvodna nebo nepfiméfend, zejména proto, Ze by se opakovala, je spravce
oprdvnén si Uctovat priméreny poplatek zohlednujici administrativni naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informaci. V pfipadé opakovaného uplatnéni Zadosti poskytnuti kopii zpracovdvanych
osobnich udajl si spravce vyhrazuje pravo z tohoto dlvodu ucétovat pfiméreny poplatek za
administrativni naklady.

Vyjadieni a pfipadné informace o pfijatych opatfenich Vam sprdvce poskytne co nejdfive, nejpozdéji
vSak do jednoho mésice. Lh{itu je spravce opravnén v pripadé potieby a s ohledem na slozZitost a
pocet Zadosti prodlouzZit o dva mésice. O prodlouZeni véetné uvedeni divodd Vas bude sprdvce
informovat.

Pravo na informace o zpracovani Vasich osobnich tdajt

Iste opravnén/a od spravce pozadovat informace, zda jsou osobni Udaje zpracovavany ¢i nikoli.
Pokud jsou osobni Udaje zpracovavany, mate pravo od spravce pozadovat informace zejména o
totoZnosti a kontaktnich Udajich spravce, o ucelech zpracovani, o kategoriich dotéenych osobnich
udajli, o prijemcich nebo kategoriich pfijemcll osobnich Udajd, o opravnénych spravcich, o vyctu
Vasich prav, o moZnosti obratit se na Ufad pro ochranu osobnich Gdajd, o zdroji zpracovavanych
osobnich Udajl a o automatizovaném rozhodovani a profilovani.



Pokud sprdvce hodla dale Vase osobni Udaje zpracovavat pro jiny Ucel, nez pro ktery byly ziskany,
poskytne Vam jesté pred uvedenym dalSim zpracovdnim informace o tomto jiném ucelu a dalsi
pfislusné informace. Informace Vam poskytované v ramci uplatnéni tohoto prava jsou obsazeny jiz v
tomto memorandu, to Vam vsak nebrani, abyste si o né pozadali znovu.

Pravo na pfistup k osobnim tdajum

Iste opravnén/a od spravce poZzadovat informaci, zda jsou Vase osobni Gdaje zpracovavany ¢i nikoliv
a pokud ano, mate pfistup k informacim o Géelech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich udaj,
prijemcich nebo kategoriich prijemct, dobu uchovavani osobnich udajt, informace o Vasich pravech
(prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz, omezeni zpracovani, vznést ndmitku proti tomuto
zpracovéni), o pravu podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd, informace o zdroji osobnich
udajli, informace o tom, zda dochazi k automatizovanému rozhodovani a profilovani a informace
tykajici se pouzitého postupu, jakoZ i vyznamu a predpokladanych disledkt takového zpracovani pro
Vas, informace a zaruky v pfipadé predavani osobnich Udajid do treti zemé nebo mezinarodni
organizace. Mate pravo na poskytnuti kopii zpracovavanych osobnich Udajl. Pravem ziskat tuto kopii
vSak nesméji byt nepfriznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Pravo na opravu

Pokud doslo na Vasi strané napfiklad ke zméné bydlisté, telefonniho Cisla nebo jiné skutecnosti,
kterou lze povaZzovat za osobni Udaj, mate pravo od spravce pozadovat opravu zpracovavanych
osobnich udajl. Navic mate pravo na doplnéni nedplnych osobnich Gdajd, a to i poskytnutim
dodatecného prohldseni. Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut).

V urcitych stanovenych pfipadech mate prdvo poZadovat, aby spravce Vase osobni Udaje vymazal.
Mezi takové pripady patii napfiklad, Ze zpracovavané Udaje nejsou pro vySe zminéné Ucely nadale
potfebné. Spravce osobni Udaje maZe po uplynuti doby nezbytnosti automaticky, mizZete se vsak na
néj se svou zadosti kdykoliv obratit. Vase Zadost pak podléhd individualnimu posouzeni (i pres Vase
pravo na vymaz mUlze mit spravce povinnost ¢i opravnény zadjem si Vase osobni Udaje ponechat) a o
jejim vyfizeni budete detailné informovani.

Pravo na omezeni zpracovani

Spravce zpracovava Vase osobni Udaje pouze v nezbytné nutném rozsahu. Pokud byste vsak méli
pocit, Ze spravce napf. prekracuje vyse stanovené Ucely, pro které osobni Gdaje zpracovava, mizete
podat Zadost, aby Vase osobni Gdaje byly zpracovavany vyhradné pro nejnutnéjsi zakonné dlivody
nebo aby byly osobni Udaje blokovany. Vase Zadost pak podléha individualnimu posouzeni a o jejim
vyfizeni budete detailné informovani.

Pravo na prenositelnost udajt

Pokud si pfejete, aby spravce poskytl Vase osobni Udaje jinému spravci, resp. jiné spole¢nosti, preda
spravce Vase osobni Udaje v odpovidajicim formatu, Vami uréenému subjektu, pokud mu v tom
nebudou branit Zadné zakonné &i jiné vyznamné prekazky.

Pravo vznést namitku a automatizované individualni rozhodovani

Pokud byste zjistili nebo se jen domnivate, Ze spravce provadi zpracovani osobnich Gdajd v rozporu s
ochranou Vaseho soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu s pravnimi predpisy (za
predpokladu, Ze osobni Udaje jsou spravcem zpracovavany na zakladé verejného nebo opravnéného
zajmu, nebo jsou zpracovavany pro Ucely pfimého marketingu, véetné profilovani, ¢i pro statistické
ucely nebo pro ucely védeckého ¢i historického vyznamu), mizZete se na spravce obratit a pozadat jej
o vysvétleni ¢i odstranéni vzniklého zavadného stavu. Namitku miZete dale vznést i pfimo proti
automatizovanému rozhodovani a profilovani.

Pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udaja



MuizZete se kdykoliv obrétit s Vasim podnétem C¢i stiznosti ve véci zpracovani osobnich udajd na
dozorovy orgén, a to na Ufad na ochranu osobnich Udaj(, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
webové stranky https://www.uoou.cz/ .

Pravo odvolat souhlas

Pokud jsou osobni Udaje zpracovavdny na zakladé udéleného souhlasu, udéleny souhlas se
zpracovanim osobnich Gdaji mate pravo kdykoliv odvolat, a to na e-mailové adrese
info@ceskedukaty.cz.

1.11. Jsou osobni udaje automaticky vyhodnocovany?

1.11.1. Osobni uUdaje nejsou automaticky vyhodnocovdny a nejsou vyuzivany k profilaci ani
automatickému rozhodovani.

2. ZAVERECNA USTANOVENI

2.1. Souhlas s timto memorandem ucini subjekt Gdajd v elektronické podobé prostfednictvim
zaskrtnuti pfislusného pole u textu, Ze se seznamil s timto informacénim memorandem a souhlasi
s jeho obsahem nebo jiného podobného textu, ktery bude vyjadfovat seznameni a souhlas tohoto
subjektu s timto informacnim memorandem. Obdobné to plati pro udéleni souhlasu subjektu udaja
v listinné podobé.

2.2.  Nase spole¢nost CESKE DUKATY s.r.o. timto prohlasuje, Ze prijala veskerd vhodna technicka,
procesni a organizacni opatfeni k zabezpeceni osobnich Udaji subjektl osobnich Gdaji. Dale
prohlasuje, Ze pfistup k témto Udajim maji jen smluvni zpracovatelé a organy verejné moci na
zakladé zdkonného zmocnéni.

Toto informaéni memorandum je ucinné od 25. 5. 2018.
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